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Birimi Bilgi Islem Daire Baskanlig
Gorev Unvam1  Bilgi Islem Destek Elemani
Ust Yonetici  Bilgi Islem Daire Baskani
Yoklugunda Vekalet Edecek = Bilgi Islem Destek Elemani

Gorevin/ isin Kisa Tanimi
T.C. Istanbul Yeni Yiizy1l Universitesi biinyesinde, Cevizlibag kampiisiindeki bilgisayar, cevre birimleri,
yazici1 ve projeksiyon gibi aygitlarin ariza tespit ve onarimini yapmakla sorumludur.

Universitenin akademisyen ve idari personel kurumsal mail adresi, domain, EBYS ve Microsoft Teams
hesaplarini olusturma, askiya alma ve sifre sifirlama gibi islemlerini yiirtitmek temel gorev alanidir.

Calisma Kosullar:
Tam Zamanli

Calisma Saatleri

08:30-17:30
Deneme Siiresi
2 Ay
Oryantasyon Siiresi
1Ay

Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

1. Universite biinyesindeki bilgisayar sistemlerinin bakimini yapmak, formatlama islemlerini
gerceklestirmek ve gerekli teknik destegi saglamak.

2. Universitede géreve yeni baslayan akademik ve idari personele zimmetlenecek bilgisayarlarin
formatlanmasi, gerekli yazilimlarin yiiklenmesi, cevre birimlerinin kurulumu ve cihazlarin teslim
edilmesini saglamak.

3. Yazici kurulumu, toner degisimi, kagit sikismasi gibi donanimsal arizalari gidermek ve gerekli
bakim destegini saglamak.

4. Yeni baslayan idari personel ve akademisyenler icin e-posta, domain, EBYS ve Microsoft Teams
hesaplarinin olusturulmasini; kurumdan ayrilan personelin hesaplarinin askiya alinmasini
saglamak.

5. Akademik ve idari personelin e-posta, domain, EBYS ve Microsoft Teams hesaplarina iliskin sifre
sifirlama islemlerini gerceklestirmek.

6. Dersliklerdeki bilgisayarlarin klavye, fare ve diger cevre birimlerinin eksikliklerini gidermek;
projeksiyon cihazi, ses sistemi ve internet baglantisinin sorunsuz ¢alismasini saglamak.

7. Akademisyen, idari personel ve derslik bilgisayarlarinda zararli yazilim (viriis) taramalari

yapmak ve tespit edilen tehditleri temizlemek.

Universitedeki Mac ve PC laboratuvarlarinin yazilim, lisans ve bakim destegini saglamak.

9. Cevizlibag Kampiisi ana bina ve ek binadaki sistem odalarinin haftalik kontrollerini
gerceklestirmek.
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10. Cevizlibag Kampiisii giivenlik kamera sistemlerinin ariza tespit, bakim ve onarim islemlerini
yuritmek.

11. Universitenin kablosuz ag (Wi-Fi) sisteminde akademik, idari personel ve 6grencilerin baglanti ve
kayit islemlerine destek saglamak.

12. Universite genelinde kablolu ve kablosuz ag baglantilarinin siirekliligini saglamak.

Sorumluluklar;

Bilgi Islem Daire Baskanhigi Destek Elemani, yukarida belirtilen gérevlerin yiiriitiilmesinden; tiim
faaliyetlerin yiirtirlikteki mevzuata, kurum politikalarina, bilgi giivenligi standartlarina (ISO 27001),
kisisel veri koruma ilkelerine (KVKK), kalite yonetim sistemine ve stratejik plan hedeflerine uygun
bicimde yerine getirilmesinden Bilgi islem Daire Baskami basta olmak iizere Rektor, Rektor
Yardimcisi ve Genel Sekretere karsi sorumludur.
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