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Birimi Bilgi Islem Daire Baskanlig
Gorev Unvami1  Bilgi Islem Daire Baskani
Ust Yonetici Genel Sekreter

Yoklugunda Vekalet Edecek Bilgi Islem Sorumlusu

Gorevin/Isin Kisa Tanimi

T.C. Istanbul Yeni Yiizy1l Universitesi'nin vizyon, misyon, temel amag ve ilkeleri dogrultusunda; Cevizlibag
Merkez Kampiisii, Bayrampasa Kampiisii ve Dis Hekimligi Fakiiltesi Hastanesi (Halicioglu Yerleskesi) dahil
tim yerleskelerde bilgi teknolojileri altyapisinin, ag ve sistem yonetiminin, veri giivenligi siireclerinin,
yazilim ve donanim hizmetlerinin, kullanici destegi ve dijital déniisim c¢alismalarinin planlanmasi,
uygulanmasi, yonetilmesi, izlenmesi ve gelistirilmesinden sorumludur.

Universitenin tiim akademik ve idari birimlerine bilisim hizmetlerinin kesintisiz, giivenli ve verimli sekilde
sunulmasini saglamak; ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi, KVKK uyumlulugu, kalite yonetimi,
stratejik plan hedefleri, AVESIS akademik bilgi sistemi, egitim teknolojileri gelistirme projeleri ve
uluslararas1 6grenci bilgi sistemleri gibi dijital déniisiim faaliyetlerini yiiriitmek Bilgi Islem Daire
Baskanligr'nin temel gorev alanidir.

Calisma Kosullar:

Tam Zamanli

Calisma Saatleri

08:30-17:30
Deneme Siiresi
2 Ay
Oryantasyon Siiresi
1Ay
Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

1. Universitenin tiim kampiislerinde (Cevizlibag, Bayrampasa, Halicioglu) bilisim altyapisinin
kurulumu, yonetimi ve siirekliligini saglamak.

2. Akademik ve idari birimlerin bilgi islem ihtiyaclarini belirlemek, planlamak ve ¢6ziim iiretmek.

3. Bilgi ve lletisim Giivenligi Rehberi, 2019/12 Sayili Cumhurbaskanligi Genelgesi ve YOK Bilgi
Guvenligi politikalarina uygun sekilde bilgi giivenligi stireclerini ytiritmek.

4, Universitenin Elektronik Belge Yénetim Sistemi (EBYS), Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS), Uzaktan
Egitim Platformu (LMS), Personel Otomasyonu, Web Sitesi ve diger yazilim sistemlerinin
yoOnetimini ve entegrasyonunu saglamak.

5. Kampiislerdeki sistem odalarinin iklimlendirme, UPS, jenerator, yangin algilama ve fiziksel
giivenlik altyapisinin siirekliliini saglamak ve periyodik bakim siireclerini takip etmek.

6. Kullanicilara donanim, yazilim, ag ve sistem konularinda teknik destek saglamak; ariza ve
talepleri kayit altina alarak ¢6ziim stireclerini ytiritmek.

7. Universite genelinde bilgi islem politikalari, prosediirleri ve standartlarinin hazirlanmasini ve
uygulanmasini saglamak.

8. Siber giivenlik farkindaligini artirmaya yonelik egitim, denetim ve i¢ kontrol faaliyetlerini
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ylritmek.

9. Veri gizliligi, yedekleme ve felaket kurtarma planlarini hazirlamak; diizenli test ve izleme yapmak.

10. Lisanslh yazilim kullanimi, donanim envanteri ve lisans yonetimi stireclerini takip etmek.

11. Kampiisler arast ag (fiber, kablosuz, VPN) baglantilarini ve kampiis ici erisim giivenligini
saglamak.

12. Universite web sitesi, e-posta sunuculari, bulut hizmetleri ve dijital iletisim araclarinin kesintisiz
calismasini saglamak.

13. Yiksekogretim Kurulu, Dijital Déniisim Ofisi ve ilgili kamu kurumlarinin dijital déniisim
projelerine uyumlu calismalar yiiritmek.

14. Bilgi Islem Daire Baskanhg1 personelinin gérev dagilimini yapmak, performanslarini izlemek ve
koordinasyonu saglamak.

15. Universitenin bilgi islem biitcesini planlamak, donamim ve yazilim yatirimlarinin teknik
sartnamelerini hazirlamak ve satin alma siireclerine teknik destek vermek.

16. Universitenin kalite yonetim sistemi kapsaminda bilgi islem siireclerine ait DOF (Diizeltici
Onleyici Faaliyet) kayitlarini olusturmak ve takip etmek.

17. Uzaktan egitim sistemlerinin altyapisini yonetmek, 6gretim elemanlarina ve égrencilere teknik
destek saglamak.

18. Universite etkinliklerinde bilisim destegi (canli yayin, sunum, kayit, teknik altyap1) saglamak.

19. Universite Stratejik Plan1 kapsaminda dijital déniisiim ve siirdiiriilebilirlik hedeflerine yonelik
performans gostergelerini belirlemek ve raporlamak.

20. ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi’'nin kurulumu, dokiimantasyonu, i¢ denetimi ve siirekli
iyilestirme siireclerini yiiriitmek.

21. KVKK (Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu) kapsaminda kisisel veri isleme envanteri, risk
analizleri, erisim yetkileri ve farkindalik egitimlerini yiiriitmek.

22. International Office icin gelistirilen Yabanci Uyruklu Ogrenci Bilgi Sistemi'nin tasarimy, testleri,
giivenligi ve sitirdiiriilebilirligini saglamak.

23. Kalite Birimi icin gelistirilen ic denetim, 6z degerlendirme, DOF ve siirec yonetimi modiillerini
iceren 6zel yazilim otomasyonlarini gelistirmek, giincellemek ve desteklemek.

24. AVESIS (Akademik Veri Yénetim Sistemi) platformunun entegrasyonunu, veri giivenligini,
akademik performans raporlamalarini ve YOKSIS veri aktarim siireclerini yiiriitmek.

25. Universitenin veri merkezinde barindirilan sistemlerin erisilebilirligini ve giivenligini siirekli
izlemek.

26. Bulut tabanli hizmetler, web barindirma ve e-posta giivenligi konularinda dis hizmet
saglayicilarla koordinasyonu yiiriitmek.

27. Tim kampiislerde kablolu ve kablosuz ag erisim noktalarinin performans takibini yapmak ve
ar1za durumlarina miidahale etmek.

28. Universitenin sosyal medya, web portallari ve kurumsal dijital kimliginin teknik altyapisini
desteklemek.

29. Ogrenci ve personel kimlik karti, erisim sistemleri ve turnike yazilimlarinin entegrasyonunu
saglamak.

30. Dis Hekimligi Fakiiltesi Hastanesi bilgi islem altyapisinin (hasta kayit sistemi, randevu
otomasyonu, goriintiileme ve dijital arsiv sistemleri) sorunsuz calismasini saglamak.

31. Hastane sistem odasinin enerji, UPS ve internet yedeklilik durumlarini takip etmek, ariza ve
kesintilerde miidahale etmek.

32. Hastanedeki medikal sistemlerin (panoramik réntgen, dental yazilimlar, ag depolama sistemleri)
bilgi islem entegrasyonlarini yonetmek.

33. Hasta verilerinin KVKK'ya uygun olarak saklanmasini, erisim giivenligini ve periyodik
yedeklemelerini saglamak.

34. Bayrampasa Kampiisiindeki bilgisayar laboratuvarlari, akilli siniflar, sunucular ve teknik
altyapinin isletilmesi, bakimi ve yenilenmesini saglamak.

35. Bayrampasa Kampiisii ile Cevizlibag ana omurga arasinda fiber hat baglantilarinin stirekliligini,
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giivenligini ve yedekliligini saglamak.

36. Universite genelinde egitim kalitesini giiclendirecek yeni nesil bilgisayar laboratuvari projelerini
planlamak, AR-GE calismalariyla gelistirmek ve egitim teknolojilerini siirekli glincel tutmak.

37. Akademik birimlerin dijital ders materyali iiretimi, simiilasyon tabanl egitim altyapisi ve sanal
laboratuvar ¢6ziimlerine teknik destek saglamak.

38. Universite bilgi islem siireclerine iliskin kalite gdstergelerini diizenli olarak Kalite
Koordinatérliigiine raporlamak.

39. Ulusal ve uluslararas: akreditasyon siireclerinde bilgi islem desteklerini (veri paylasimi, sistem
erisimi, kanit dokiimantasyonu) saglamak.

40. Yeni teknolojileri (yapay zeka, bulut, veri analitigi) egitim ve arastirma stireclerine entegre ederek
dijital doniisiimiin siirdiirilebilirligini saglamak.

Sorumluluklar;

Bilgi Islem Daire Baskanlig1 Baskani, yukarida belirtilen gérevlerin yiiriitiilmesinden; tiim faaliyetlerin
ylrirlikteki mevzuata, kurum politikalarina, bilgi giivenligi standartlarina (ISO 27001), kisisel veri
koruma ilkelerine (KVKK), kalite yonetim sistemine ve stratejik plan hedeflerine uygun bicimde yerine
getirilmesinden Rektor, Rektér Yardimcisi ve Genel Sekretere karsi sorumludur.
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